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En D.A.M Security, autorizada y acreditada ante el organismo fiscalizador Os10 de o

Carabineros, nos dedicamos exclusivamente a lo que mejor sabemos hacer, y
brindar servicios de seguridad de alta calidad. :

Desde nuestra fundacién en noviembre de 2019, hemos enfocado todos nuestros
esfuerzos en proteger a empresas y comunidades frente a los desafios de la
seguridad moderna en Chile. Nuestra experiencia como ex miembros de
Carabineros de Chile nos respalda, con conocimientos especializados en:

e Prevenciony control de delitos.

* Investigacion y analisis criminologico.

e Cumplimiento de normativas legales en seguridad.
* Analisis de delincuencia.

Dando un énfasis a la tecnologia en la seguridad siendo especializado y confiable
que garantice la tranquilidad de nuestros clientes. Nos distinguimos por nuestra
experiencia, profesionalismo y compromiso con la proteccion.

D.A.M Security no diversifica; nos especializamos en seguridad, porque
creemos que solo un enfoque dedicado puede ofrecer la excelencia que
nuestros clientes merecen.




;Que nos Diferencia?
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é¢Por qué elegirnos?

e Expertos en Seguridad: Nuestro equipo estd compuesto por exfuncionarios
altamente capacitados, con afios de experiencia en proteccion de alto nivel.
Estamos preparados para cualquier desafio.

e Tecnologia de vanguardia: Combinamos nuestra experiencia con tecnologia i
avanzada que nos permite ofrecer soluciones rapidas y precisas, garantizando
una proteccion constante y eficiente.

e Transparencia total: Te entregamos un analisis mensual detallado, para que
siempre sepas qué estamos haciendo por ti y como estamos mejorando tu

seguridad. I | W
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En DAM Security, nos enfocamos solo en la seguridad, ofreciendo resultados | l
concretos, eficaces y con el mas alto estandar de calidad. Porque tu tranquilidad ____‘:_...-——"""'" ' g -
es nuestra mision. ‘ i \




Servicios Tecnologicos D AM

Security

==

Monitoreo de Monitoreo de Monitoreo de Monitoreo de Control de

Alarmas Personal Vehiculos Camaras Rondas




Aspectos Legales

La busqueda por fortalecer nuestro crecimiento técnico y operativo se refleja en
la aprobaciéon de las resoluciones vigentes, que nos acreditan y autorizan como
empresa de seguridad privada ante el organismo fiscalizador 0OS10 de
Carabineros de Chile. Estas resoluciones avalan nuestra capacidad para operar en
diversas modalidades de vigilancia y seguridad, garantizando un servicio confiable
y profesional.

En Chile, la seguridad privada se rige por el Decreto Supremo N.° 867 de 1997,
supervisado por el OS10 de Carabineros de Chile, que regula la formacion,
certificacion y operacion de empresas del sector. D.AM Security cumple
estrictamente con esta normativa, garantizando servicios confiables y alineados
con los estandares legales.
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Seleccion de Personal
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Nuestro personal, ademas de ser ex funcionarios policiales, cumple con un
proceso de seleccidon riguroso en el cual se evalian antecedentes familiares,
laborales, educacionales, econdmicos, sociales y psicolégicos, aspectos que nos
permiten un conocimiento mas amplio y suficiente del postulante y un gran
acierto en la seleccion de nuestro personal, herramienta fundamental para
nosotros.

Una vez seleccionado el postulante, inicia un periodo de instruccién vy
entrenamiento que incluye:

e Normas de cortesia y buen trato.

e Presentacion personal.

e Uso y operacion de radio.

e Conocimiento de normas internas.

* Reglamento de higiene y seguridad.

e Redaccion de informes.

e Defensa personal (Baston retractil y implementos de seguridad)
e Primeros auxilios,



Comunicaciones

: , : , DESPACHO
Nuestras operaciones estan respaldadas por un avanzado sistema de radios de Bgsgng
comunicacién, diseflado para garantizar: ERFAER
MENSAJERIA
. . o : : MULTIMEDIA
* Respuesta inmediata: Comunicacién en tiempo real entre guardias y
supervisores para actuar de manera rapida y eficiente. UBICACION, MAPAS
. . 2 . Ly . . . Y GEO-CERCAS
e Coordinacion precisa: Gestion centralizada y monitoreo de equipos con

geolocalizacién en tiempo real.
e Privacidad y seguridad: Llamadas grupales e individuales protegidas para
manejar informacion sensible.

Situacion

MMOTOROLA

Imagine que durante un evento surge una emergencia en un area especifica.
Nuestro sistema permite identificar de inmediato al guardia mas cercano al lugar
y coordinar su intervenciéon en segundos, garantizando una respuesta oportunay
efectiva.

Uredad Blalan

Ademas de permitir una gestion mas agil del personal, nuestro sistema de
comunicacién avanzada facilita el control preciso de cada movimiento del equipo. : R =
Esto incluye la supervision de rondas, recorridos, tiempos de actividad y o 3
descansos, garantizando un servicio completamente controlado y eficiente. De v W
esta manera, aseguramos el cumplimiento de nuestras propuestas, alcanzando el
mas alto estandar de calidad en seguridad y obteniendo métricas y objetivos
medibles relacionados con la prevencion de delitos en el lugar donde operamos.




Patrulla de Reaccion

En DAM Security, entendemos que la rapidez y el control son clave para garantizar
la seguridad. Por eso, contamos con una patrulla de reaccion inmediata
disponible las 24 horas del dia, disefiada para responder rapidamente a cualquier
situacion en su lugar de trabajo.

Nuestros supervisores realizan rondas estratégicas de dia y noche, asegurando el
control total de cada puesto, y gracias a nuestro equipo motorizado y tecnologia
avanzada, garantizamos una vigilancia eficiente y constante.
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Nuestra Tecnologia

En DAM Security, combinamos la experiencia en seguridad con la Ultima
tecnologia para garantizar la maxima proteccién en cada servicio que ofrecemos.
Nuestra infraestructura incluye herramientas avanzadas que nos permiten
intervenir de manera eficaz en cualquier entorno:

Sistema de Analisis Criminal: Evaluamos en tiempo real el comportamiento y
las posibles amenazas del sector a intervenir, anticipando riesgos y mejorando
la eficiencia de nuestra respuesta.

Camaras con Inteligencia Artificial: Implementamos camaras de vigilancia
equipadas con IA para la deteccion de rostros y placas patente, asegurando un
monitoreo preciso y efectivo.

Control de Accesos: Garantizamos el acceso seguro y controlado a lugares
privados, evitando cualquier entrada no autorizada.

Monitoreo GPS de Personal: Nuestro equipo esta siempre bajo vigilancia
constante a través de GPS, asegurando su ubicacién en todo momento para
una rapida intervencidn en cualquier incidente.

Vehiculos Conectados en Tiempo Real: Nuestros vehiculos estan conectados al
sistema de monitoreo en tiempo real, lo que permite un control inmediato de
cada movimiento y reaccion ante cualquier situacion.
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Sistema de Analisis
Criminal:

Nimero de Casos

Evaluamos en tiempo real el
comportamiento y las posibles
amenazas del sector a intervenir,

Comparacion de Delitos er;gtsre 2023 y 2024 (Actualizado)
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Camaras con
Inteligencia
Artificial:

Evaluamos en tiempo real el
comportamiento y las posibles
amenazas del sector a intervenir,
anticipando riesgos y mejorando la
eficiencia de nuestra respuesta.

Categoria de Delitos

. 2023
- 2024
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Monitoreo GPS de
Personal:

Nuestro equipo esta siempre bajo
vigilancia constante a través de GPS,
asegurando su ubicacién en todo
momento para una rapida
intervencion en cualquier incidente.

Vehiculos
Conectados en
Tiempo Real:

Evaluamos en tiempo real el
comportamiento y las posibles
amenazas del sector a intervenir,
anticipando riesgos y mejorando la
eficiencia de nuestra respuesta.
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